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    9-1-1 es el número al cual 
la mayoría de las personas en 
Estados Unidos y otros países 
llaman cuando tienen una emer-
gencia dónde necesitan atención 
médica, policías o bomberos.   
La llamada al 9-1-1 pasa por 
líneas designadas para ese uso 
y que estén más cercanas a la 
persona que esté llamando.  La 
persona que contesta la llamada 
está preparada y puede mandar 
ayuda.	
    9-1-1 solamente se debe usar 
en emergencias. Una emergen-
cia es cualquier situación que 
requiere atención inmediata del 
departamento de policía, bomb-
eros o una ambulancia.  Algu-
nos ejemplos de emergencias 
incluyen derrames cerebrales, 
ataques del corazón, accidentes, 
o fuegos.  Si no está seguro si 
alguna situación es una emer-
gencia, llame al 9-1-1.  Es mejor 
asegurarse y dejar que la per-
sona que recibe la llamada de-
termine si es o no una situación 
de emergencia.

Para más información visite: 
www.hearthighway.org

Hay varias ventajas o beneficios 
al llamar al 9-1-1:  
1. El Paramédico o el Técnico de 
Medicina de Emergencia (EMT) 
puede empezar el tratamiento 
médico en rumbo al hospital.
2. Ellos pueden llamar al hos-
pital y avisarles que usted va en 
camino.  De esa manera el per-
sonal del hospital tendrá todo 
listo para cuando lleguen con 
usted.
3. Cuando usted llegue al hospi-
tal, no tendrá que esperar en la 
sala de emergencias.
4. En muchas emergencias, 
como el sufrir un derrame ce-
rebral, el tiempo es de gran im-
portancia y el paciente no puede 
perder tiempo esperando a que 
lo atiendan.
    El 9-1-1 está para ayudarle 
en una emergencia.  El personal 
que contesta sus llamadas está 
preparado para ayudarle a de-
cidir si necesita una ambulancia 
o no.  Llámeles y permítales 
que le ayuden a decidir.  Usted 
puede salvar una vida.
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